
          formulář pro reklamaci zboží z eshopu www.apautodily.cz  
 

                           Reklamační protokol 
zboží je možné reklamovat na kamenné prodejně nebo zaslat na adresu naší provozovny  

 
 Údaje zákazníka 
 
    
   Jméno  zákazníka : ……………………………………………………                   Číslo objednávky : ……….…………………………………………………. 
 
   Adresa zákazníka : ……………………………………………………                   Číslo prodejního dokladu : ……….…………………………………….. 
 
   Číslo objednávky : ………………………………………………..….                   Číslo bankovního účtu : ……….………………………………………….  
 
   Telefon  /  email : …………………………………………………….  
 

 
 Informace o dílu 
 
    
   Název dílu : ……………………………………………………………………………………………….          Číslo dílu : ……….…………………………………….. 
 

  
Informace o vozidle 
 
    
   Značka vozidla : ………………………………………      Rok výroby : …………..     Model : ………………………………………………………………….. 
 
   VIN : ……………………………………………………….      Obsah : ..………………..      Výkon : ………………..     Kód motoru : .…………………….. 
 
   Stav tachometru při montáži dílu : ……………………………….           Datum montáže : ……….……….  
 
   Stav tachometru při demontáži dílu : ……………………………           Datum montáže : ……….……….  
 
   Typ montáže :   svépomocí    /    autoservis   
 
   Adresa autoservisu : …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 

 
 Podrobný popis problému  
 
    
    
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Pro urychlení reklamace  Vás  tímto žádáme o předložení dokladu o odborné montáži zboží s uvedením technologického 
postupu, seznamu vykonaných prací, objednacího kódu zboží a registrační značky vozidla, do kterého byl výrobek 
namontován.  
 
 
AP AUTODÍLY s. r. o. 
Jandáskova 1979 / 24a 
621 00  Brno - Řečkovice 
 
 
 
 
 

Datum : ………………………          Podpis : ……………………………………………………  
 
 
 

AP AUTODÍLY s. r. o. , Jandáskova 1979 / 24a, 621 00  Brno – Řečkovice, IČ: 05090237, datum zápisu do OR 17. května 2016, spis veden u KR 
v Ostravě, oddíl C, vložka 66218, výše základního kapitálu 10.000 Kč 

http://www.apautodily.cz

